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LEY N° 16. 395 .
FI JA EL TEXTO REFUNDI DO DE LA LEY DE ORGANI ZACI ON Y
ATRI BUCI ONES DE LA SUPERI NTENDENCI A DE SEGURI DAD SOCI AL.
En uso de la facultad que ne confiere el articulo
23° de la ley 15.283, de 27 de septienbre de 1963, para
fijar en un solo texto refundido, con nunero de |ey,
| as diversas | eyes relacionadas con | a Superintendencia
de Seguridad Social, y de acuerdo con |a proposicioén
del Superintendente de Seguridad Social fornul ada por e
oficio 3.373, de 7 de dicrenbre de 1965
Decr et o: )
El siguiente es el texto refundido de |a Ley de
Organi zaci 6n y Atribuciones de | a Superintendenci a de
Seguri dad Soci al :

~ Articulo 1°.- La Superintendencia de Seguridad
Soci al , en adel ante |a Superintendencia, es un servicio
pablico funcional mente descentralizado, con personalidad
burldlca y patrimonio Proplo, que se rel aciona con el
residente de |a Republica a través del Mnisterio de
Trabajo y Prevision Social, por internedio de |la

Subsecretaria de Prevision Social . kFr 226%} 1
La SuPerinpendencia_tendré,_para_todos | os efectos D.O. 14.10.2013
egal es, el caréacter de instituci én fiscalizadora, en | os

|
térmnos del Titulo | del decreto ley N° 3.551, de 1981

La Superintendencia constituira un servicio publico
de aquel |l os regi dos por el Sistema de Alta Direccion
Publica, establecido en el Titulo VI de la ley N° 19.882.

Su domicilio es la ciudad de Santiago, sin perjuicio de
I as oficinas regionales que el Superintendente establezca en
otras ciudades del pais.

. Correspondera a |a Superintendencia |a superyi?ilancia
y fiscalizaci én de |os reginenes de seguridad social y de
rotecci 6n social, conb asim sno de las instituciones que
os admi nistren, dentro de |la esfera de su conmpetencia y en
conformdad a la |ey.

Articulo 2°.- Son funciones de |a Superintendencia

| as siguientes: LEY 20691
o o ) Art. 1 N 2
a) Fijar, en el orden adm nistrativo, la D. O 14.10.2013

interpretaci 6n de las nornmas | egales y reglanentarias de
seguri dad soci al de su conpetenci a.

b) Dictar las circulares, instrucciones y resol uciones
a las entidades sonetidas a su supervigilancia, en tanto
sean necesarias para el ejercicio de las funciones y
atribuciones que le confiere esta |ey.

Asim snp, debera inpartir instrucciones a |as
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i nstituciones sonetidas a su fiscalizaci6n sobre |os
procedi m entos para el adecuado otorgami ento de |as
prestaci ones que en cada caso correspondan, dentro de
anbi to de su conpet enci a.

Previamente a dictar circulares o instrucciones de
caréacter general, |a Superintendencia convocaréa a un
proceso de consulta publica y recepci on de conentarios
sal vo que, por la naturaleza de |la nmateria de que se trate o
| a oportunidad en que deban surtir efecto |as respectivas
i nstrucciones, esta instancia no sea procedente. cho
proceso se realizara por nedios electrénicos u otros que
se fijen al efecto. Los conentarios que se reciban seréan
eval uados, sin ser vincul antes.

c) Resolver |as presentaciones, apel aciones y recl anos
de usuarios, trabajadores, pensionados, entidades
enpl eador as, organi snos adm ni stradores de | a seguridad
social y otras personas, ya sean naturales o juridicas, en
materi as que no sean de caracter litigioso, dentro de
anbito de su conpetenci a.

~d) Asesorar al Mnisterio del Trabajo y Prevision
Soci al en materias de su conpetencia y proponer |as_ reformas
legales y reglanentarias que la técnica y experiencia
aconsej en.

. e) Realizar estudios e informes sobre aspectos
nmedi cos, actuariales, financieros, juridicos y otros,
referidos a materias de su conpetencia.

f) Sistematizar y proponer |a estandarizacién de |a
normativa sobre sequridad y salud en el trabajo, para |ograr
su uni form dad, medi ante revisiones periodicas.

g) Administrar y mantener actualizado el Sistena

Naci onal de | nformaci 6n de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el que_ debera contener, a |o nenos, la informacion de | as
denunci as de accidentes del trabajo y de enfernedades

rof esi onal es, |os diaPnésticos de enfernmedad prof esional
os_exanenes y | as evaluaci ones realizadas, |as
calificaciones de | os accidentes enf er nedades, y | as
actividades de prevenci6on y fiscalizacion que
correspondan, asegurando |a privaci dad de | os datos
personal es y sensi bl es.

El Sistema se integraré, ademas, con |a informacién
relativa a la seguridad y salud en el trabajo que deberéan
gropor0|onar, en la forma y periodicidad que determne |a

uperi ntendenci a, el Fondo Naci onal de Salud, |as
secretarias regionales nmnisteriales de salud, |as o
com si ones de nedicina preventiva e invalidez, |os servicios
de salud, el Instituto de Seguridad Laboral, |as
instituciones de salud previsional, |as nutualidades de
enpl eadores y la Direcci 6n del Trabajo; entidades que
estarén obligadas a entregar |os antecedentes que deban
poseer de acuerdo a sus atribuciones |egales. En caso que no
di spongan de | os antecedentes o no cunplan con su rem sio6n
dentro de | os plazos fijados, dichas entidades deberan
informar por escrito |as razones de ello e indicar el
térmno en que | o haréan. Adicionalnmente, la
Superi ntendenci a podra requerir |a informaci on de que
di sponga el Sistema de Infornaci 6n de Datos Previsional es
adm ni strado por el Instituto de Prevision Social, conp
tanbi én | a informaci 6n que otras entidades publicas o
prlvadas_gengan en su poder y resulte necesaria para |a

I ntegraci 6n del Sistema y el cunplinmiento de su objetivo.

Asimsnmo, el Sistema incorporara |a informacion
respecto de | as personas que sean asignatarias_de una
pensi 6n de invalidez de cual qui er réginen previsional, que
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| os organi snos previsionales y de seguridad social deberéan
remtir mensual nente, en la forma que | a Superintendencia

det er m ne. Ley 21015
] ) ) ) Art. 6 N 1
Correspondera a | a Superintendencia gropor0|onar D. O 15.06. 2017
acceso a |la infornmaci 6n que conste en el Sistena Naci ona

de Informaci 6n a | as entidades publicas que |la soliciten
excl usi vanente dentro del anbito de su conpetenci a.

Las subsecretarias del Trabajo y de Previsién Socia
tendran acceso a dicho Sistena y a |la informaci 6n que
fuere necesaria so6lo para el ejercicio de sus funciones. En
tal caso, el tratamiento y uso de | os datos personal es que
ef ectien | as subsecretarias quedara dentro del &anmbito de

su conpetenci a. . i Ley 21015
D chas subsecretarias y su personal deberan guardar Art. 6 N° 2
absoluta reserva y secreto de |a infornmaci 6n de que tonen D. 0. 15.06. 2017

conoci m ento y abstenerse de usar dicha informacion en
beneficio propio o de terceros. Para efectos de |o dispuesto
en el inciso segundo del articulo 125 de la |ley N 18. 834,
sobre Estatuto Adm nistrativo, cuyo texto refundido,

coordi nado y sistenmatizado fue fijado por el decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, del Mnisterio de Haci enda,

se estimara que |os hechos que configuren infracciones a
esta di sposici 6n vul neran gravenmente el principio de

probi dad administrativa, sin perjuicio de |as denmas

sanci ones y responsabi |l | dades que procedan

] Seré aplicabl e al personal de |a Superintendencia |o
gbsgggsto en el inciso final del articulo 56 de la ley N°

~h) Asesorar al Mnisterio del Trabajo y Prevision
Soci al en | a_ eval uaci 6n y disefio de politicas publicas
en |las materias de su conpetencia, incluyendo [a Politica
Pabl i ca de Seguridad y Salud en el Trabajo, y proponer |as
reformas legales y reglanentarias que sean pertinentes.

i) Inpartir instrucciones a | os organi snos.
admi ni stradores de |la ley N° 16.744, de conformdad a lo
que_di sponga |la Politica Pablica de Seguridad y Salud en
el Trabajo, en |o que corresponda, y fiscalizar que dichas
enti dades se ajusten a aquéll as.

~]J) Evacuar los infornes técnicos que soliciten |os
tribunales de justicia, en materias propias de su
conpet enci a.

k) Velar porque las instituciones fiscalizadas cunpl an
con las leyes y re?Ianentos que las rigen y con las
i nstrucci ones 8ue a Superintendencia enmita, sin perjuicio
de las facul tades que pudi eren corresponder a otros
organi snos fiscalizadores

1) Examinar, calificar y observar |os estados contables
Y_flnan0|ergs de | as entidades sonetidas integralnente a su
i scalizacion, |os que, segun una norma de genera
aplicaci 6n que establ ezca [a Superintendencia, deberan
present arse debi dament e audi t ados por auditores externos
Inscritos en el registro de enpresas de auditoria externa
de I a Superintendenci a de Val ores y Seguros.

Ordenar la realizaci6n de auditorias o, en casos

calificados, instruir |los procedi ni entos sancionatorios a
| as entidades fiscalizadas, procediendo a |la aplicaci 6n de
| as sanci ones que corresponda, sin perjuicio de la facultad
de fornular denuncias y querellas ante el Mnisterio
Pablico y los tribunales gue correspondan por |as
event ual es responsabi |l i dades de ese caréacter que afectaren
a aquéllas o a sus directores, ejecutivos o trabajadores

n) Inpartir instrucciones de caracter general a |os

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 03-Ene-2020



https://www.leychile.cl/

—-®
- II

e {“h\

Biblioteca del Congreso Nacional de Chi Legislacion chilena

organi snos fiscalizados, para 8ue publiguen con la
peri odi ci dad que |a Superintendencia senal e, informacion
suficiente y oportuna de interés publico, relativa a su
situaci 6n juridica, econ6mca y financiera, ademas de

ant ecedentes sobre |a estructura de gobierno corporativo y
de admi ni straci 6n superior que posean

fi) Elaborar y publicar |as estadisticas referentes a
| os reginenes de seguridad social dentro del anbito de su
conpet enci a.

. 0) Elaborar y publicar Ia Menoria Anual del Sistena
Naci onal de Seguridad y Salud Laboral, que incluira |os
resul tados al canzados, | os principales hitos en e
desarrollo de |a Politica Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo, y |os avances que se registren en el "|logro de
| os objetivos, indicando niveles de cunplimento de |os
m snos’ y perspectivas para el futuro. Ademés, recopilara,
consolidard y sistematizaréa la informaci 6n que
proporcionen | os organi snos admi ni stradores de la ley N°
16. 744 y | as diversas_ instituciones publicas con
conpetencias en materias de seguridad y salud | aboral
directanente o a través del Sistema Nacional de
I nf ormaci 6n de Seguridad y Salud en el Trabajo.

_Dicha Menoria se renmitira al Mnisterio del Trabajo y
Prevision Social, a mas tardar el nmes de mayo de cada
afo.

Difundir los principios técnicos y sociales de
seguri dad social, nediante |a dIVU|PaCIOn de | os textos
| egal es correspondientes y del resultado de su aplicaci on

gq) Desenpefiar | as demés funci ones que | e encomni enden
| as | eyes.

_Articulo 3°.- La Superintendencia de Seguridad Socia
sera |la autoridad técnica de fiscalizacion de |as
i nstituciones de prevision, dentro del anbito de su

conpet enci a. kFF 20691
La supervigilancia de |a Superintendencia conprendera D.O 14.10.2013

| os oOrdenes medico-social, financiero, actuarial, .
juridico y admnistrativo, asi cono tanbién |a calidad y
oportuni dad de | as prestaciones.

Articulo 4°.- Un funcionario con el titulo de
Superi ntendent e de Seguridad Social es el Jefe Superior de
| a Superintendencia y tiene |a representaci on | egal

judicial y extrajudicial de la nmsna. kFr 226%} 4
El Superintendente de Se?pridad Soci al seré& nonbrado D.O. 14.10.2013
por el Presidente de | a Republica de conformidad a lo

establecido en el Titulo de la ley N° 19.882. A

efecto, el Superintendente tendra el grado 1° de |a escala
de fiscalizadores correspondiente al primer nivel ]
jerarquico, y los cargos de fiscal e Intendentes seran
nonbr ados por dicho Superintendente, y tendran el grado 2°
de | a escal a de fiscalizadores correspondi ente al segundo

ni vel jeréarquico. k?¥ 29955
Correspondera al Superintendente, especial nente: D. 0. 20.10.2016

a? Pl anificar, organizar, dirigir, coordinar y
controlar el funcionamento de |a Superintendenci a.

b) Establ ecer oficinas regionales o provinciales cuando

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 03-Ene-2020



https://www.leychile.cl/

—-®
- II

e {“h\

Biblioteca del Congreso Nacional de Chi Legislacion chilena

| as necesidades del Servicio asi lo exijan y existan |as
di sponi bi | i dades presupuestari as.

c) Dictar los reglanentos e instrucciones internas
necesarias para el buen funcionanento de |la
Superi nt endenci a.

d) Cel ebrar | os convenios y ejecutar |os actos
necesarios para el cunplimento de los fines de |a
Superintendencia. En el ejercicio de estas facultades podra
adm ni strar, adquirir y enajenar bienes.

e) Ejercer, respecto del personal de la
Superi nt endenci a, todas |as atribuciones que corresponden a
un j efe superior de servicio.

f) Enconmendar a las Intendencias de |a
Superintendencia, a su Fiscalia, y a |as unidades que
conponen su organi zaci 6n interna, |as funciones que estime
necesari as.

g) Aplicar |las sanciones que sefialen | as |eyes.

h) Conocer y resolver |los recursos que la ley
est abl ece.

1) Rendir cuenta anual mente de su gestion, con el
objeto de pernmitir a |las personas efectuar una eval uaci 6n
continua y permanente de | os avances y resul tados al canzados
por |a Superintendenci a.

j) Las demds que establ ezcan |las |eyes y regl anent os.

. Articulo 5° En_|os casos de ausencia, inpedinmento o
L!cenfla del Superintendente, sera reenpl azado por el
i scal .

Articulo 6°.- DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 5
) , , D. O 14.10.2013
. Articulo 7°.- H personal de |la Superintendencia se
regira por la |ey N° 18.834, cuyo texto refundido,

coordi nado y sistematizado se f|ié or el decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2005, de ni steri o de Haci enda. kFF 286%} 5
El personal a contrata de |a Superintendencia podréa D.O. 14.10.2013

desenpefiar funciones de caréacter directivo o de jefatura

| as que seran asignadas, en cada caso, por el ]
Superi ntendente. El personal que se asigne a tales funciones
no podréa exceder del 10% del personal a contrata de la

i nstituci on.

Articulo 8°,- La Superintendencia se estructurara
organica y funcional mente en |la Fiscalia, |la Intendencia
de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Intendencia de
Benefici os Soci al es. LEY 20691
) ) Art. 1 N 7

En conform dad con | o establecido en el articulo 31 de D.O 14.10.2013
la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases
General es de | a Adninistraci 6n del Estado, cuyo texto
ref undi do, coordinado y sistematizado fue fijado nediante e
decreto con fuerza de ey N° 1, de 2001, del Mnisterio
Secretaria General de |a Presidencia, el Superintendente,
con sujecion a la planta y |a dotaci on maxi ma de
personal , establ ecera su organi zaci 6n interna y
deternminara | as denoni naci ones y |as funciones que
correspondan a cada una de sus uni dades.

Articul o 9° DEROGADO LEY 20691
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t. 1 N 8
O 14.10. 2013
Y 20691

t. 1 N 8
O 14.10. 2013

Articul o 10° DEROGADO.

Articulo 11° Los cargos de |a Superintendencia de
Seguridad Soci al son inconpatibles con cual qui er enpl eo,

funci 6n o com si 6n en |l as entidades que fiscalice. LEY 20691

Art. 1 N 9 a % b)

D.O 14.10.201
Articul o 12° DEROGADO. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 13° DEROGADC. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 14° DEROGADC. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 15° DEROGADC. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 16° DEROGADO. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articulo 17° DEROGADC. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 18° DEROGADO. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 19° DEROGADC. LEY 20691

Art. 1 N 10

D.O 14.10.2013
Articul o 20° DEROGADO. kFY 20691

t. 1 N 10
. O 14.10. 2013

o

~Articulo 21° El Superintendente de Seqguridad Soci al
designara al funcionario de |a Superintendencia que
deba subrogar al Secretario de | a Com sion )
Reval ori zadora de Pensi ones en | os casos de ausenci a,
i mpedi nrento o inhabilidad de éste.

Articul o 22° N ngun funcionario de la o
Superi ntendenci a podra percibir una renuneraci 6n nayor
que | a del Superintendente.

. Articulo 23° Las Cajas de Conpensaci 6n de
Asignaci on Fanmiliar a que se refiere la |ley N° 18.833,
estaran sonetidas a la supervigilancia y fiscalizaciodn de

| a Superintendencia de Seguridad Social, |a cual tendra a
su cargo la aplicacién de |as leyes y reglanmentos vigentes
respecto de di chas Caj as. LEY 20691

Art. 1 N 11 a y b)
o D. O 14.10.2013

. Articulo 24° Los Departamentos u Cficinas de

Bi enestar, cual qui era que sea su denoni naci 6n y que
funcionen en las Instituciones Fiscales, Senmifiscales y
de Admini straci 6n Auto6noma, financi ados con aportes de

las mismas Instituciones o sus enpl eados o0 anbos aportes
a la vez, seréan fiscalizados por |a Superintendencia de
Seguri dad Soci al . )

Las nodal i dades por |as que se regiréan esos

organi snmos, | os aportes con que se financiaran y
| os beneficios que podrén conceder, seréan fijados
por decreto supreno.

Articulo 25° Los acuerdos y resol uciones de |la
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Coni si 6n_Reval ori zadora de Pensiones, en las naterias
que le fija la |l ey 15.386, preval eceran sobre |os
acuerdos, dictanenes o resol uciones de cual esquiera
otra instituci 6n, organisnm o servicio admnistrativo
del Estado.

No obstante | o dispuesto en el inciso precedente, la
Comi si 6n estard sonmetida a la fiscalizaci 6n exclusiva
de la Superintendencia de Seguridad Soci al .

La Com si 6on funcionara en |a Superintendencia de
Seguridad Social y sus gastos general es seran de cargo
de ésta, |la que tanbi én deberd proporcionarle |a
asesoria técnica que |le requiera, en | os 0Ordenes
juridico, financiero-actuarial y contable.

Articul o 26° DEROGADO LEY 20691
Art. 1 N 12
) ) ) D. 0. 14.10.2013
 Articulo 27° En o que no se refiere a funciones
derivadas del Codigo Sanitario, el Servicio Nacional de
Sal ud estaréa sonmetido al control administrativo y
tecnico de |a Superintendencia de Seguridad Social, la
gue conservara sus actual es facul t ades.

Articul o 28° DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 12
D.O 14.10. 2013
Articul o 29° DEROGADC. kFY 20691
t o

1N 12

_ _ D. O 14.10.2013
Articulo 30° El Seguro Social contra Riesgos de

Trabaj o y Enfernedades Profesionales que se rige por la ley

N° 16.744 y sus reglanmentos, y la fiscalizacion de |as

i nstituciones que a él se dedi quen, correspondera a |la

Superi nt endenci a de Seguridad Soci al . LEY 20691
Art. 1 N 13
D. O 14.10.2013
Articul o 31° DEROGADC. LEY 20691
Art. 1 N 14
) ) ) D. 0. 14.10.2013
Articulo 32.- La constitucion de sociedades u
organi snos filiales de las instituciones de prevision
soci al sonetidas a |la supervigilancia integral de la
Superintendenci a de Seguridad Soci al debera ser autorizada
por esa Superintendencra. Asimsnp, estas soci edades u
organi snos filiales estaran sonetidos a la fiscalizacion Y
supervigilancia de |a Superintendencia, sin perjuicio de las
facul tades que |l es correspondan a otros organi snos. LEY 20691
Art. 1 N 15
) D. O 14.10.2013
Articul o 33° DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 16
D. O 14.10.2013
Articul o 34° DEROGADO LEY 20691

Art. 1 N 16
) o D. 0. 14.10.2013
) Articulo 35.- En el ejercicio de su |abor
fiscalizadora, |a Superintendencia debera sienpre infornmar
a la entidad respectiva acerca de |la materia especifica
objeto de la fiscalizacion y de la normativa pertinente,
realizando |l as diligencias proporcionales al objeto de |la

fiscalizacion. LEY 20691
o ) ) ) Art. 1 N 17
Para el cunplimento de sus funciones y atribuciones, D.O 14.10.2013
| a Superintendencia podra inspeccionar todas |as
oper aci ones, bienes, libros, cuentas, archivos y docunmentos

de las instituciones sonmetidas a su supervigilancia, y
requerir de ellas o de sus admi nistradores, asesores,
auditores o personal, |os antecedentes y explicaciones que
j uzgue necesarios. lgualnmente, podréa solicitar |la entrega
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de | os docunmentos o |ibros o antecedentes que sean
necesari os para fines de fiscalizacion, sin alterar e
desenvol vim ento normal de |as activi dades del afectado.

La Superintendencia, nediante resoluci 6n, determ nara
aguel l os l1bros, archivos y docunentos de |as entidades
fiscalizadas que deberan estar pernmanentenmente di sponibles
para su exanen en su donmicilio o en la sede principal de su
acti vi dad.

Tanbi én | a Superintendencia podréa requerir a los
organi snos fiscalizados que |le Proppr0|onen l'a i nformaci 6n
necesaria para desarrollar sus funciones a través de nmedi os
el ectroéni cos, conpb asim sno que se |l e otorgue acceso a |los
si stemas de | nformaci 6n que posean estas instituciones, en
| os casos que determine a través de sus instrucciones
adopt ando todas |as nedi das necesarias para asegurar e
resguardo de |a confidencialidad de |a I nformacion
sensi bl e.

Ademds, podra solicitar declaraci 6n por escrito o
citar a declarar a los jefes superiores, representantes,
adm ni stradores, directores, asesores, auditores y
dependi entes de | as entidades o personas fiscalizadas, en
| os casos en que |l o estinme necesario para el cunplimento de
sus funciones. No estaran obligadas a concurrir a declarar
| as personas indicadas en el articulo 361 del Codigo de
Procedimento Civil, a las cuales |a Superintendencia
debera pedir decl araci 6n por escrito.

Articul o 36° DEROGADC. LEY 20691
Art. 1 N 18
D.O 14.10. 2013
Articul o 37° DEROGADC. kFY 20691
t. °

1 N 18
) ) ) ) D. O 14.10.2013
Articul o 38° La Superintendencia de Seguridad Socia
tendra | as siguientes atribuciones respecto de |as
i nstituciones de prevision social sonetidas a su

fiscalizacion: LEY 20691
o ) i Art. 1 N 19 a)
a) Modificar y hacer unifornes |os nétodos de D.O 14.10.2013

contabi | i dad de acuerdo con | os sistenas técnicos mas
econéni cos y nodernos
_Establ ecer | os procedimentos que |as instituciones
de prevision social deben seguir en el manejo de | os fondos
y bienes de esas instituciones, asi conob |la forma de
Presentar | as_cuentas, confeccionar |os inventarios y todo
0 que se refiere a la inversi 6on, manejo y enaj enaci on de

esos fondos y bienes; o ) o LEY 20691
c) Odenar la realizaci 6n de bal ances de situaci on, Art. 1 N° 19 b)
actuarial es y de acunul aci ones; di sponer |a confeccion de D.O 14.10.2013

| as estadisticas denogréaficas que interesen a |la )
previsi on y establ ecer | as bases bionmétricas y financieras
de los balances y las formas analitico-matematicas, en
orden a uniformar todos | os métodos de cél cul o que
conduzcan a |l a aval uaci 6n actuarial del activo y pasivo de

| as instituciones sonetidas a su control; ] LEY 20691
Emitir instrucciones para el mejor otorganiento de Art. 1 N 19 ¢)
| os beneficios a |os inponentes; y D. O 14.10.2013

e) Fijar la interpretacion de las |leyes y regl anentos
de prevision social y ordenar a |las instituciones sonetidas
a su fiscalizaci 6n que se ajusten a esta interpretacién. LEY 20691
Art. 1 N 19 d)
) ) ) ) ) D. 0. 14.10.2013
Articulo 39° La Superintendencia de Seguridad Socia
tendr& conpetencia para investigar, examnar, revisar y
pronunci arse sobre todos |os actos de |as gestiones
admini strativas y técnicas de las instituclones
fiscalizadas, en las materias de su conmpetencia, y en el
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otorgam ento de | os beneficios a sus asegurados;

est abl ecera si se han cunplido | as | eyes vigentes
referentes a inversiones y otorgam ento de beneficios y, en
especi al, conocera | os gastos e inversiones de |as

enti dades sonetidas integral mente a su supervigilanci a. LEY 20691
El exanen de | a gestion financiera, especial nmente, Art. 1 N 20
tendra por objeto hacer el andlisis del patrinonio de |as D. O 14.10.2013

instituciones, tanto en su aspecto puranente econdémni co conp
en el de su capacidad para responder a | os beneficios que se
devengaran en el futuro.

Articulo 40° El exanen y juzgami ento de cuentas de
las instituciones y servicios publicos que fiscaliza la
Superi ntendenci a de Seguridad Social se realizaran por |la
Contraloria Ceneral de |a Republica, de acuerdo con |as
di sposi ci ones de su Ley Organica, respetando |as nornmas

ue, de acuerdo con sus facultades |egales inparta |la
uperi ntendenci a_de Seguridad Social sobre materias

t écni cas, actuariales, financieras, juridicas y contables. LEY 20691
Art. 1 N 21
D. O 14.10.2013
Articul o 41° DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 22
D. O 14.10.2013
Articul o 42° DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 22
D. O 14.10.2013
Articul o 43° DEROGADO. LEY 20691
Art. 1 N 22

D. 0. 14.10.2013
~Articulo 44° La Superintendencia de Seguridad
Soci al podré: ) ) ) )
a? Ordenar que |las instituciones sonmetidas a su
fiscalizaci 6n deduzcan acciones civiles o crinminales en
contra de terceros para perseguir |as responsabilidades
a que_ hubiere lugar; ] )

b) Deducir directanmente esas ni smas acci ones cuando
| o estinmare conveniente; S

c) Intervenir conob parte coadyuvante en | os juicios
en que tengan interés las instituciones de prevision
sonmetidas a su fiscalizacién. ]

En | os procesos crimninales el Superintendente o sus
del egados prestaran su decl araci 6n por nedio de
informes, en | os casos en que sea solicitada, y tales
i nformes constituiran presunci én legal de la
ef ectividad del hecho denunci ado, sienpre que el
informante | o haya conprobado personal nente.

Articulo 45° En los juicios y gestiones judiciales en
gue fuere parte o tuviera interés [a Superintendencia de
eguri dad Social, estaréd exenta de efectuar |as
consi gnaci ones ordenadas por |as |eyes. LEY 20691
Art. 1 N 23
D. O 14.10.2013
Articul o 46.- El Superintendente deber& observar todo
acuerdo de |los directorios o consejos de |las instituciones
fiscalizadas que estine contrario a las |leyes vigentes o a
interés de las instituciones. Esta facultad deberé
ejercerla por escrito y dentro del plazo de siete dias _
habi | es, contado desde | a fecha en que conste |la recepcion

del acuerdo en | a Superintendenci a. kFY 20691
t. °
Los directorios o consejos de |as entidades cuyos D. O 14.10.2013

acuerdos hayan si do observados por el Superintendente en
razon del interés de dichas entidades, podran, con |os
votos de | os dos tercios de sus integrantes, insistir en

di cho acuerdo, en cuyo caso debera cunplirse. En todo caso,
la entidad fiscalizada debera adoptar todas |as nedidas
necesari as para velar por el adecuado cunpliniento de
acuerdo insistido, debliendo registrar |os resultados del
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m sno, Deberd informar de dichos resultados a la )
Superi ntendenci a con |a periodicidad que ésta determ ne

Articulo 47.- Las entidades fiscalizadas deberéan
informar a | a Superintendencia de todo hecho rel evante que
Bueda_afectar su gestion o el otorgamento oportuno de |os

eneficios correspondi entes, en un plazo maxi no de
vei nticuatro horas desde su ocurrencia, conforne a |as

i nstrucci ones que ésta haya inpartido al efecto. En todo
caso, nedi ante normas de aplicaci 6n general, la ]
Superi nt endenci a deber& indicar expresanente el sentido y
al cance de | os hechos rel evantes que deben ser infornmados.

Articul o 48° Sera facultad de |a Superintendencia de
Seguridad Social ordenar que se realicen auditorias o
instruir | os procedin entos sancionatori os que correspondan
a las instituciones publicas sonetidas a su fiscalizacion

ara acreditar |as infracciones | as responsabili dades en
os hechos investigados, sin perjuicio de |as facul tades que
sobre la misma materia tienen |os jefes de servicios
respecti vos.

En | as denmés entidades fiscalizadas, |a ) i
Superi nt endenci a podra ordenar que se realicen auditorias
o Instruir | os procedin entos sancionatorios pertinentes
para acreditar las infracciones y |as responsabilidades que
correspondan en | os hechos investi gados.

~ No obstante, si |os hechos sujetos a investigacion se

refieren a resol uciones o pagos de remnuneraci ones a
gersonal de instituciones puablicas fiscalizadas por |la

uperintendencia o a cuentas de |as mismas instituciones, |a
facultad de instruir sumarios corresponderd a |la
Contraloria General de |a Republica, sin perjuicio,
tanbi én, de las facultades de | o0s respectivos Jefes de
Servi ci o.

Articul o 49° Por el hecho de constituirse en visita
un_del egado del Superintendente en una institucion
sujeta a |a fiscalizacion de |a Superintendenci a,
quedar an baj o su autoridad el Jefe de ella y todo su
personal, s6lo para | os efectos de proporcionar |os
datos e informes que sirvan para realizar |as o
i nvesti gaci ones que pernitan establ ecer |as condiciones
de funcionamiento de l[a oficina.

.. Articulo 50° De conformidad a | o dispuesto en el
inciso quinto del articulo 35, |os consejeros, directores,
vi cepresidentes y adnini stradores de |as instituciones
sujetas a la fiscalizaci6n de |a Superintendencia estaran
obl i gados a prestar decl araci 6n en | 0os casos en gque sean
requeridos y, si no lo hicieren, previa aplicacion de
procedi m ent o sancionatorio y medi ante resol uci 6n fundada,
se les podra aplicar una nulta de hasta cien uni dades de
f onent o.

Articulo 51° EI Superintendente podra requerir a |las
entidades fiscalizadas o al jefe de servicio respectivo
eval uar | a suspensi 6n de sus funciones a | os consejeros,
directores, vicepresidentes y adm nistradores, hasta por
treinta dias, cono nedida preventiva durante |la
tram taci 6n de un procedi mento sancionatori o, cuando
estine que esta nedida es indispensable para el desarrollo y
buen resultado de I as diligencias decretadas.

Legislacion chilena

LEY 20691
Art. 1 N 25
D.O 14.10.2013

LEY 20691
Art. 1 N° 26 a)
D.O 14.10.2013

LEY 20691
Art. 1 N° 26 b)
D.O 14.10.2013

LEY 20691
Art. 1 N 27
D. O 14.10.2013

LEY 20691
Art. 1 N 28
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Articulo 52° Si de | os procedi m entos sanci onatori os
resultare conpronetida | a responsabilidad de al gan
consejero, director, vicepresidente o admi nistrador de I|as
i nstituciones sonetidas a su fiscalizacion, se aplicaran
| as sanciones del articulo 57 de esta |ey.

Articulo 53° Si a consecuencia del cunpliniento de un
acuerdo observado por |a Superintendencia se siguiere
perjuicio a la institucion respectiva, |a Superintendencia
deber& instruir el procediniento sancionatorio que
corresponda, siendo aplicable a este caso | o dispuesto en el
articulo anterior.

_Las sanciones_que_ resulten del procediniento indicado se
aplicaran sin perjuicio de | a responsabilidad penal y civi
de |l os directores, consejeros, Vvicepresidentes o
admi ni stradores de las instituciones sonetidas a su
fiscalizaci 6n, que responderéan, solidarianmente, con
arreglo a las | eyes, por los perjuicios que hayan |rrogado a
la institucién o a | os beneficiarios de los reginmenes de
seguridad soci al que admi nistren, por |a aplicacion de
acuerdo insistido.

Articulo 54° En caso de realizar auditorias, |as
i nstituciones fiscalizadas deberan informar a la )
Superintendencia | os resultados de las misnmas y |as nedidas
correctivas aplicadas en caso de ser necesarias, confornme a
l o instruido por dicho Servicio.

Articulo 55° La instrucci 6n del procedinento
sancionatorio se realizara por un funcionario de |la
Superintendencia que recibird el nonmbre de instructor.

Di cho procedi mento se iniciard con una fornul aci 6n
precisa de |os cargos, |os que se notificaran al presunto
infractor por carta certificada, remtida al domicilio que
éste tenga registrado ante | a Superintendenci a,
confiriéndol e un plazo de quince dias para fornular |os
descar gos

La formul aci 6n de carﬂos sefial ar4 una descri pci 6n
clara y precisa de | os hechos que se estinmen constitutivos
de infraccion y la fecha de su verificacion; las_|eyes,

regl anentos, estatutos y demas normas que las rijan o | as

i nstrucciones o dictamenes enitidos por |a Superintendencia
en uso de sus atribuciones, y la sanci 6n asi gnada.

Reci bi dos | os descargos o transcurrido el plazo
otorgado para ello, |la Superintendencia exam nara e
nérito de | os antecedentes, podréa ordenar |a
realizacion de | as pericias e | nspecciones que sean )
pertinentes y la recepci 6n de | os demas nedi os probatorios
que procedan.

) Los hechos investigados y |as responsabilidades de | os
infractores podréan acreditarse nediante cual qui er medi o de
prueba admi sible en derecho, |os que se apreciaran conforne
a las reglas de la sana critica.

Articulo 56° Cunplidos los tramtes sefial ados en e
articulo anterior, el instructor del procedinento
sancionatorio enitird, dentro de cinco dias habiles, un
di ctanmen fundado en_el cual propondré |a absol uci6n o
sanci 6n que a su juicio corresponda aplicar. Emtido e
di ctanen, el instructor del procedimento elevard |os
ant ecedentes al Superintendente, quien resolvera en e
pl azo de qui nce dias habiles, dictando al efecto una

Legislacion chilena
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resol uci 6n fundada en la cual absolvera al infractor o

aplicara |l a sanci 6n, en su caso. kFY 296%1 33
t. °
No obstante, el Superintendente podra ordenar |a D.O 14.10.2013

realizaci 6n de nuevas diligencias o |la correcci 6n de
vicios de procediniento, fijando un plazo para tales
efectos. En este caso debera dar audiencia al investigado.

~ Ninguna persona podré ser sancionada por hechos que no
hubi esen sido materia de cargos.

Articulo 57°.- Sin perjuicio de las facultades que
corresponden a | a Superintendenci a de Seguridad Social, en
virtud de | o prescrito en los articulos anteriores, ésta

odré aplicar a las instituciones sonmetidas a su

i scalizacion, asi conp a sus directores, jefes de
servicio, gerentes generales y ejecutivos rel aci onados con

I a adm ni straci 6n superior de las msmas, que incurrieren
en infracciones a |las |eyes, reglanmentos, estatutos y denés
normas que las rijan o a sus instrucciones o dictanenes
em tidos en uso de sus atribuciones |egales, |as sanciones a
que se refiere el articulo 28 del decreto ey N 3.538, de
1980, previa investigacion de | os hechos. La nulta a que se
refiere el N° 2 de dicha disposicion | egal, ascenderé

hasta un nonto equi val ente a 15. 000 Uni dades de Fomento. En
el evento que dicha nulta se aplique a personas natural es
de ella debera responder personal mente el infractor. k?
L

y 20343
) ) t. 4 N 1
El nonto especifico de la nmulta se deterninara D. O 28.04.2009
apreci ando fundadanente | a gravedad | as consecuenci as del EY 20691
hecho, | a capaci dad economni ca del infractor y si éste Art. 1 N° 34 a)
hubi ere conetido otras infracciones de cual qui er natural eza D. 0. 14.10.2013
en forma reiterada. Se entendera que son infracciones

rei teradas cuando se hayan cometido dos o mas de ellas en

los ultinps veinticuatro meses. LEY 20691

) ) Art. 1 N° 34 b)

] En todo caso, |os consejeros, directores, ] D.O 14.10.2013
vi cepresidentes y admini stradores de | as_instituciones
sonetidas a la fiscalizaci6on de |a Superintendencia que

hubi eren si do sanci onados de acuerdo al nuanero 3 de
articulo 28 del decreto ley N° 3.538, de 1980, o se |es
apliquen multas por infracciones reiteradas, no podran ser

nuevament e desi gnados ni el egi dos en | os_cargos sefal ados
anteriornmente, por el periodo de cinco afios contado desde

la fecha en que surta efectos |a resolucion que aplique |a

respectiva nedi da disciplinaria, conforme a | o di spuesto en
el articulo 59 de esta |ey.

~ Las sanciones que se inpongan constarén en un
registro publico que para tal efecto Ilevara la
Superi nt endenci a de Seguridad Social, el cual sera
di fundi do por |os medi os que establezca el Superintendente.

Articulo 58° En contra de |as medidas disciplinarias
adopte el Superintendente de Seguridad_Social en uso de
facultades que le otorga el articulo 57°, que inponga
sanciones de los N° 2 y 3 del articulo 28, del decreto
y N° 3.538, de 1980, podra reclamarse ante |la Corte de
g i ones de Santiago dentro del plazo de quince dias
r
r
c

que
| as
| as
|

u
a
a
e
Apel ac
es contado desde su notificaci6n por carta
ficada, Si el afectado tuviere su domicilio fuera de
torio jurisdiccional de dicha Corte, el térnmino para
mar  se aunentara de acuerdo con |a tabla de
npl azam ento a que se refiere el articulo 259° del
Cbédi go de Procedinmento Civil. LEY 20691

Art. 1 N 35 a)
I NCI SO ELI M NADO D. O 14.10.2013

o ) ] LEY 20691
La recl anaci 6n se tramtaréd en cuenta y con Art. 1 N° 35 b)

| a
habi |
certi
terri
recl a
enpl
i
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greferencia, previo informe de | a Superintendencia de ) D.O 14.10.2013
eguri dad Social, que debera remtirse en el plazo de seis
di as_habiles., Vencido este plazo, el tribunal procedera a
la vista de la causa y resolverd sin mas tramte. En ]
contra de la resolucion que dicte la Corte, no procedera
recurso al guno. LEY 20691
Art. 1 N 35 ¢)
) ) D. 0. 14.10.2013
.. Articulo 59° Vencido el plazo a que se refiere e
inciso 1° del articulo anterior sin que se hubiere
i nterpuesto reclano o rechazado éste, |a resol uci 6n de

| a Superintendengia que aplique la nmedida disciplinaria
del N° 3 del articulo 28 del decreto ley N° 3.538,
de 1980, a un Consejero, Director, Vicepresidente o Ley 20343
Adnmi ni strador de las instituciones sonetidas a su Art. 4 N 3
fiscalizacion, en conformidad a | o di spuesto en el D. 0. 28. 04. 2009
articulo 57°, produciréa plenos efectos | egales una vez
notificada al afectado y al respectivo Consejo, LEY 20691
Directorio o autoridad ejecutiva que correspondi ere. Art. 1 N° 36
D. 0. 14.10.2013
Articul o 60° Las resol uciones de |a Superintendencia
que apliquen una nulta tendran mérito ejecutivo. kFY 296%1 37
t o
El nonto de las nultas inpuestas por |a D. O 14.10.2013

Superintendencia seréd a beneficio fiscal, y debera ser
pagado en |a Tesoreria General de |a Republica, dentro de
pl azo de di ez dias contado desde | a fecha de notificacion
de la resoluci 6n respectiva, sin perjuicio de | o dispuesto
en el articulo 58.

El pago de toda nulta aplicada de confornmi dad a esta
| ey deberéa ser acreditado ante |a Superintendencia, dentro
de los diez dias siguientes a la fecha en que ésta debi 6
ser pagada.

La cobranza de las nultas inpagas correspondera a |la
Tesoreria CGeneral de |a Republica, que para estos efectos
aplicara | os procedinmentos _adm nistrativos Y judiciales
est abl eci dos por el Coédigo Tributario para el cobro de los
i Nnpuest 0s NDr 0sos.

Si el infractor fuere una persona juridica, |as
personas naturales que |a representen legal o
convenci onal nent e seran subsi di ari anente responsabl es de
pago de la nmulta.

El retardo en el pago de toda nmulta que aplique |a
Superi nt endenci a, devengard | os intereses establ ecidos en
el articulo 53 del Cbédigo Tributario. Si la nulta no fuere

rocedente y, no obstante hubi ese sido enterada, |a

uperintendencia o la Corte en su caso, deberan ordenar que
se devuel va, debi danente reajustada, en |la forma que
sefial an los articulos 57 y 58 del citado Cadigo

Articul o 61° DEROGADO LEY 20691
Art. 1 N° 38
D.O. 14.10.2013
Articul o 62.- DEROGADO DL 786 1974
ART. 11 b)
NOTA 6
NOTA. 6

Est as derogaci ones rigen a contar del 1° de enero de
1975. (DL 786, 1974, art. 11).

Articul o 63.- DEROGADO DL 786 1974
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ART. 11 b)

VER NOTA 6
Articul o 64.- DEROCGADO DL 786 1974

ART. 11 b)

VER NOTA 6
Articul o 65° DEROGADO. LEY 20691

Art. 1 N 38

i ) ) ) ) D. 0. 14.10.2013

Articulo 66° El patrinonio de | a Superintendencia

estara formado por: LEY 20691
Art. 1 N 39
a) El aporte que se contenple anualnente en |la Ley de D. O 14.10.2013

Pr esupuest os.
b) Los recursos otorgados por |eyes especial es.

] c) Los bienes nuebles e innuebles, corporales e
|n00{porales que se le transfieran o adqui era a cual qui er
titulo.

d) Los frutos de sus bienes.

e) Las donaci ones que se |le hagan y |las herencias y
| egados que acepte, | o que deber& hacer con beneficio de
i nventario. Dichas donaci ones y asi ghaciones hereditarias
estaréan exentas de toda clase de inpuestos y de todo
gravamen o paPo que | es afecten. Las donaci ones no
requeriréan del tramte de insinuacion

f) Los ingresos que perciba por |os servicios que
preste.

) Los aportes de |a cooperaci on internacional que
reci ba a cual quier titulo.

h) Oros recursos que establezcan | as |eyes.

Articulo 1° transitorio. El cargo de Intendente
Abogado de |a Planta de |a Superintendencia de Seguridad
Socral quedara suprimdo cuando se produzca su
vacanci a.

Articulo 2° transitorio. Las nodificaciones de
rentas produci das con notivo de la aplicacion de la ley
15. 283, no se considerarén ascensos y, en consecuenci a,
no afectarda al personal o dispuesto en el articulo
64° del decreto con fuerza de |ey 338, de 1960, ni le
hara perder el derecho gpe se establece en |os
articulos 59° y 60° de dicho texto |egal

La fijaci6n de renuneraci ones hecha de acuerdo con
|a | ey 15,283 absorbera | as rentas personal es de |os
funcionarios de |a Superintendencia, |as que o
desapareceran, sin perjuicio de su derecho a percibir
el suel do del grado superior, con arreglo a |os
articulos 59° y 60° del decreto con fuerza de |ey 338,
de 1960. ) o ) ]

~ En ningun caso, |a aplicacién de dicha |ey Podra
si gni ficar dismnuci én de renuneraci ones para e
personal en actual servicio.

. _Toémese razoé6n, comuni quese, publiquese e
insértese en | a Recopilacién que corresponda de |a
Contral oria General de |a Repuablica. ] )
Santi ago, dieciséis de dicienbre de m| novecientos
%ﬁsenta y cinco.- EDUARDO FREI MONTALVA.- WIIiam
ayer.
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